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A B O N N E M E N T S A F T A L E  
 
Ægte Bredbånd - Netlejemodel - Private boliger 
 
Abonnementsaftalen omhandler tre produkter - Internet, Telefoni samt Radio og tv - som kan 
vælges hver for sig eller samlet. Såfremt du ønsker at tage imod vores tilbud, beder vi dig 
derfor for hvert produkt tage stilling til, om du vil sige ja tak eller nej tak til at bruge bred-
båndsydelsen. 
 
Ved førstegangsaftale vil vi etablere lyslederforbindelse til tilslutningsadressen og i den for-
bindelse montere en medieboks indendørs på tilslutningsadressen. Medieboksen placeres tæt 
på el-gruppetavlen. Eventuel supplerende installation fra medieboksen og rundt i boligen er 
ikke indeholdt i denne aftale. 
 
For ikke at risikere en periode uden signal, anbefaler vi, at du ikke opsiger abonnementet hos 
din nuværende leverandør, før NEF Fonden har idriftsat den ny installation, dog naturligvis 
under hensyntagen til det hos leverandøren gældende opsigelsesvarsel. 
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Undertegnede bruger af tilslutningsadressen ønsker følgende bredbåndsydelser (sæt kryds): 
 
 Nuværende  Ibrugtagning nu 
 brug  Nej tak Ja tak 
 
Internet □   □ □ □ 25/2

0 Mbit/s 
5 Mbit/s 

      □ 50/5
      □ 100/100 Mbit/s 
 
Telefoni □   sisterende telefonnummer □ □ □ Ek
        Nyt telefonnummer □
         Hemmeligt telefonnummer □
        □ Udeladt nummeroplysning 
 
Radio og tv □    □ □ □ Lille programpakke 
       (jævnfør bilag 02)  
    □ Stor programpakke 
        (jævnfør bilag 03) 
    □ IP-tv pakker 
        (jævnfør bilag 04) 
 
Netleje obligatorisk    □ (jævnfør bilag 01) X
 
Bemærk venligst, at IP-tv-pakker kan leveres særskilt eller som supplement til de analoge 
radio- og tv-pakker, således at der ud over lille eller stor pakke kan vælges forskellige IP-tv-
pakker. Hvilken IP-tv-pakke du ønsker, skal du angive i en separat aftale, som du får tilsendt, 
hvis du sætter kryds ved IP-tv-pakker. 
 
Ønsker du at beholde eksisterende telefonnummer, beder vi dig give os fuldmagt til at fore-
tage de relevante ændringer (nummerportering) ved at underskrive vedlagte fuldmagt, jævnfør 
bilag 05. Vi beder dig være opmærksom på, at det navn, der står på din telefonregning, skal 
stemme nøjagtigt med det navn, der står øverst på fuldmagten, ellers vil nummerporteringen 
blive afvist hos din nuværende teleleverandør. Det er derfor vigtigt, at du husker at udfylde 
boksen øverst på fuldmagten med det navn, der står på din telefonregning. 
 
Aftalen er gældende for følgende adresser, hvor ejeren af tilslutningsadressen underskriver 
nærværende aftale og accepterer dermed den varige faste installation. Brugeren får tilsendt 
brugeroplysninger samt opgørelser og er forpligtet til at betale abonnement og forbrug. Er der 
ændringer til de anførte oplysninger, beder vi dig påføre disse til højre for oplysningerne. 
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E                                                      jer-navn og -adresse   

                                                        

                                                        

                                                        
 
Tilslutnings-navn og adresse                                                         

                                                        

                                                        

                                                        
 
B                                                      ruger-navn og -adresse   

                                                        

                                                        

                                                        
 
Betaling af abonnement og forbrug sker enten via Betalingsservice eller efter ønske med hertil 
hørende opkrævningsgebyr (for indeværende 50,00 DKK per faktura) ved indbetaling på 
vores konto i henhold til faktura. 
 
Til brug ved tilmelding til Betalingsservice beder vi dig oplyse følgende: 
 
C                                                     VR/CPR-nummer  
 
R                                                     egistreringsnummer på pengeinstitut  
 
K                                                     ontonummer, hvorfra regningerne skal betales  
 
Vi har udarbejdet et antal dokumenter (jævnfør bilag 06/12) for at give dig relevant infor-
mation om Ægte Bredbånd og den vifte af ydelser, som NEF Fonden og Dansk Bredbånd A/S 
kan tilbyde dig som kunde. I dokumenterne kan du også læse om de betingelser, der ligger til 
grund for samarbejdet, og som træder i kraft, hvis du underskriver tilslutningsaftalen. 
 
For at reducere papirmængde og arkivering har vi valgt at gøre alle dokumenterne tilgænge-
lige via vores website www.nef.dk/privat.htm. Det er også muligt at få disse fremsendt 
postalt, såfremt du ønsker det. 
 
Det er endvidere muligt at modtage information per telefon, e-mail, SMS eller brev, når der 
kommer gode tilbud fra vores samarbejdspartnere på Internet, Telefoni og Radio og tv. 
 
Jeg vil gerne kontaktes af NEF Fonden og samarbejdspartnere i forbindelse med gode tilbud 
på Internet, Telefoni samt Radio og tv. Jeg kan til enhver tid framelde denne service. 

□ Ja tak □ Nej tak 
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Tilslutningsaftalen, der er uopsigelig i én måned fra aftalens indgåelse, beder vi dig udfylde 
og sende til NEF Fonden i underskrevet stand. I forventning om, at aftalen opfylder dine 
ønsker, imødeser vi med glæde dit svar snarest belejligt, dog inden udgangen af december 
2010. 
 
Vi står i øvrigt gerne til rådighed med yderligere oplysninger, såfremt der er behov herfor. 
 
 
Med venlig hilsen 
NEF  FONDEN 
 
 
Torben Larsen 
Teknisk chef 
E-mail 154-tl@nef.dk  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Undertegnede, der er myndig og ejer af tilslutningsadressen, bekræfter herved ovenstående 
aftale om Ægte Bredbånd samt at have gjort sig bekendt med og accepteret betingelserne i 
samtlige de i tilslutningsaftalen nævnte bilag, der er at betragte som en integreret del af nær-
værende aftale. 
 
 
 
                                                                                                                                               
Dato Navn Underskrift 
 
 
                                                                                                                                               
Dato Navn Underskrift 
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Bilag 01: Ægte Bredbånd, Private boliger, Uden Investeringsbidrag,  
Abonnement og forbrug 
Gældende fra 1. november 2010 

 
 02: Ægte Bredbånd, Private boliger, Radio og tv – lille pakke,  

Gældende fra 1. januar 2010 
 
 03: Ægte Bredbånd, Private boliger, Radio og tv – stor pakke,  

Gældende fra 1. januar 2010 
 
 04: Ægte Bredbånd, Private boliger, IP-tv, Tv-kanaloversigt 

Dansk Bredbånd A/S, 2010-09 

 
 05: Ægte Bredbånd, Private boliger, Fuldmagt - Telefoni 
 
 06: Ægte Bredbånd, Kunde hos NEF Fonden 
 
 07: Ægte Bredbånd, Netbenyttelsesaftale,  

7. udgave Januar 2009 
 
 08: Radio og tv, Leveringsbestemmelser,  

3. udgave September 2006 
 
 09: Almindelige abonnementsbetingelser, Privat abonnement,  

1. udgave April 2007 
 
 10: Internet, Særlige abonnementsbetingelser, Privat abonnement,  

2. udgave April 2007 
 
 11: IP-Telefoni, Særlige abonnementsbetingelser, Privat abonnement,  

1. udgave Maj 2006 
 
 12: IP-tv, Særlige abonnementsbetingelser, Privat abonnement,  

1. udgave Juli 2007 
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F U L D M A G T  
 
Ægte Bredbånd - Private boliger - Telefoni 
 
I forbindelse med telefoniydelsen bemyndiger jeg ved min underskrift Dansk Bredbånd A/S 
og dets samarbejdspartnere til at bestille og udføre nummerportering på nedenstående telefon-
numre (maksimalt 2 numre og ikke mobilnummer) samt foretage alle nødvendige handlinger i 
forhold til mit telefonabonnement, som var det foretaget af mig personligt. 
 
Udelukkende til dette formål oplyses følgende: 
 
Navn                                                                                                             

 
Adresse                                                                                                             

 
Postnummer og by                                                                                                             

 
Nuværende teleselskab                                                                                                             

 
Nuværende kontonummer/kundenummer                                                                                                             

 
Fuldmagten gælder for følgende telefonnumre                                                                                                             

 
                                                                                                             

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                               
Dato Navn - fuldmagtsgiver Underskrift - fuldmagtsgiver 
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